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O ESTADO QUE DA CERTO

TERMO DE SOLICITAGAO DE COTAGAO DE PREGOS N° 0070/2025

Entidade Solicitante:

Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias - CORA.
4° Aditivo do Termo de Colaboracao n® 3/2022.
Unidade Gerida:

Fundacao PIO XlI
Setor Responsavel:
Departamento Administrativo
CNPJ:
49.150.352/0046- 14
Data da Emissao:

01/09/2025

1) OBJETO:

Solicita-se a apresentacao de proposta comercial para levantamento de
precos, com vistas a aquisicao futura de bens e/ou servicos, conforme
especificacao detalhada abaixo:

2) ESPECIFICACAO DOS ITENS/ SERVICOS:

Item: Quantidade: Unidade: Descrigao:

01 01 Unitario
Contratacao de Software para
Informatizacao de Agéncia
Transfusional (Implantacao e
Integracao)
1. Objeto

Contratacao de software especializado
para informatizacdo da Agéncia
Transfusional, visando atender as
necessidades técnicas e administrativas
do ciclo do sangue, garantindo
rastreabilidade, seguranca, integracao
com sistemas hospitalares e
conformidade com as normas vigentes.

2. Justificativa

A informatizacao do  processo
transfusional € uma exigéncia contratual

da SES-GO, assegurando o \\\‘ ,‘
cumprimento de normas regulatorias e a >
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gestao segura e eficiente do ciclo do
sangue.

O software a ser contratado devera
contemplar os fluxos técnicos e
administrativos da Agéncia
Transfusional, possibilitando:

* Rastreabilidade de
hemocomponentes;

* Precisao na gestao de estoque,
expedicao e descarte;

» Controle transfusional completo;

+ Emissao de relatorios técnicos e
gerenciais;

» Faturamento por transfusao e
expedicao.

Além disso, o sistema devera possuir
integracao obrigatdria com o Sistema de
Gestao Hospitalar MV Soul, garantindo
interoperabilidade, padronizacao de
processos € maior seguranca no fluxo de
informacoes clinicas.

3. Requisitos Técnicos Minimos

O software devera atender, no minimo,
aos seguintes requisitos:

* Funcionalidades principais:
Controle de estoque de
hemocomponentes;

Registro e rastreabilidade de
transfusoes;

Descarte de hemocomponentes;
Pool e refracionamento
(modificacao de
hemocomponentes);

Expedicao e recepcao externa;
Emissao de relatorios técnicos,
gerenciais e estatisticos;
Faturamento por

transfusao/expedicao. \
N\ "4

* Integracao:
Integracao obrigatoria com o MV
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Soul, nativa ou por meio de
interface homologada.

* Infraestrutura tecnologica:
Hospedagem em Data Center
cloud certificado, expansivel
conforme demanda;

Conexao segura via internet, com
autenticacao multifator e
criptografia de dados;

Backups automaticos e
mecanismos de recuperacao de
desastres;

Disponibilidade minima
garantida de 99,5%.

» Acessibilidade:

Interface intuitiva e responsiva,
com acesso via multiplos
dispositivos;

Registro e rastreabilidade de
acessos por meio de logs
auditaveis.

4, Requisitos Operacionais
A contratada devera:

« Disponibilizar suporte técnico
especializado, remoto e
presencial, com tempo maximo
de resposta de até 4 (quatro)
horas em casos de falha ou
indisponibilidade do sistema;

* Realizar atualizacoes periddicas,
corretivas e evolutivas, sem custo
adicional;

» Oferecer treinamento completo e
sem custo adicional para os
profissionais da unidade,
abrangendo:

* Operacao do sistema;
* Rotinas de manutencao
preventiva e boas praticas de

utilizacao;
* Recursos de integracao com \\\ , ‘
sistemas hospitalares; >

. - <
+ Disponibilizar suporte =
consultivo/cientifico, remoto ou /—/
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presencial, sempre que
necessario;

» Garantir continuidade
operacional em caso de falhas,
mediante redundancia

tecnolégica e protocolos de
contingéncia.

5. Critérios de Avaliacao

Serao considerados diferenciais
estratégicos na  avaliacao  das
propostas:

» Certificacoes de qualidade e
seguranca da informacao (ex.:
ISO 27001, 1SO 9001);

* Funcionalidades adicionais que
ampliem a rastreabilidade e a
seguranca do paciente;

» Recursos inovadores de auditoria
de processos, alertas
automaticos e analise preditiva;

« Historico comprovado de
implantacao em hemocentros,
agéncias  transfusionais ou
hospitais de médio e grande
porte.

6. Vigéncia e Garantia
O contrato devera prever:

+ Vigéncia minima de 12 (doze)
meses, prorrogavel conforme
legislacao vigente;

+ Garantia de manutencao
corretiva e evolutiva durante todo
o periodo contratual;

 Suporte continuo, com canal de
atendimento 24x7 para
incidentes criticos.
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3) DADOS NECESSARIOS NA PROPOSTA:

Razao social, CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail de contato;
Validade da proposta (minimo 30 dias);

Condicoes de pagamento e entrega;

Valor unitario e total dos itens/servicos;

Marca/fabricante dos produtos, quando aplicavel;

Informar se ha disponibilizacao de comodato e/ou servicos agregados
(manutencao, treinamento, etc.).

e Emcasode proposta eletronica, apresentar assinatura digital ou
confirmacao de envio por representante autorizado.

4) OBSERVACOES IMPORTANTES:

e Estasolicitacao de cotacao visa exclusivamente a composicao de preco
estimativo;

e Orecebimento desta solicitacao nao implica obrigatoriedade de aquisicao
por parte da instituicao;

e Acotacao sera utilizada para instrucao de processo formal de aquisicao,
conforme o Regulamento de Compras;

e Para validacao do processo, deverao ser obtidas no minimo trés propostas
comerciais validas, exceto nas excecoes previstas em regulamento.

¢ Ainstituicao podera entrar em contato para esclarecimentos adicionais.

5) PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS:
até 18/09/2025, para o e-mail: gleidson.rocha@cora.saude.go.gov.br

Atenciosamente,

Goidnia, 01 de setembro de 2025.
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GLEIDSON ROCHA
Coordenador de Tecnologia o
Fundacao PIO XII. e
Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias - CORA. //
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